Regulamin serwisu
hospicjum.bialystok.pl

§ 1 Definicje

Definicje uzyte w niniejszym Regulaminie:

1.

N

Uzytkownik - kazda osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora w jakikolwiek sposob korzysta z Serwisu
prowadzonego przez Stowarzyszenie.

Darowizna - zadeklarowana przez Uzytkownika kwota jednorazowej wptaty
pienieznej na rzecz Stowarzyszenia.

Operator platnosci PayU - PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Grunwaldzkiej
182, 60-166 Poznan, NIP: 7792308495 REGON: 300523444, KRS: 0000274399.
Operator platnos$ci PayPal - PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulavard
Royal, L-2449 Luksemburg

Numer w rejestrze handlowym: R.C.S. Luxembourg B 118 349

Numer VAT: LU22046007.

Regulamin- niniejszy regulamin.

Serwis - strona internetowa dostgpna pod adresem https://hospicjum.bialystok.pl,
prowadzona przez Stowarzyszenie.

Stowarzyszenie - Towarzystwo Przyjaciol Chorych ,,Hospicjum” z siedzibg w
Bialymstoku, przy ul. Jana III Sobieskiego 1, 15-013 Biatystok, KRS: 0000057571,
REGON 001287340, NIP 5422369322.

§ 2 Postanowienia ogolne

1.

Regulamin okresla warunki korzystania z Serwisu, ktorego wlascicielem jest
Stowarzyszenie.
Uzytkownik korzystajacy z Serwisu jest zobowigzany do zapoznania si¢ z
Regulaminem i do przestrzegania jego postanowien.
Korzystanie z Serwisu jest nieodplatne 1 nie wymaga rejestracji.
Strona internetowa dziata w oparciu o technologi¢ plikow “cookies”. Zasady
wykorzystywania plikow ,,cookies” przez Stowarzyszenie sg zawarte w Polityce
prywatnos$ci dostepnej pod adresem: https://hospicjum.bialystok.pl/polityka-
prywatnosci
Strona internetowa umozliwia:

a. zapoznawanie si¢ z informacjami o dziataniach Stowarzyszenia,

b. przekazywanie darowizn na rzecz wsparcia dzialan statutowych

Stowarzyszenia,
c. wglad do danych kontaktowych



https://www.hospicjum.bialystok.pl/
https://hospicjum.bialystok.pl/polityka-prywatnosci
https://hospicjum.bialystok.pl/polityka-prywatnosci

§ 3 Zasady przekazywania darowizn przez Serwis

1. Przekazywanie darowizn na rzecz wsparcia dziatan statutowych Stowarzyszenia jest
mozliwe za posrednictwem:

a. Operatora ptatnosci PayU (petna lista metod platnosci obstugiwanych przez
PayU dostepna jest tutaj oraz szczegoty dokonywanych transakcji zawiera
Regulamin PayU dostepny w serwisie payu.pl).

b. Przelewu tradycyjnego za posrednictwem Poczty Polskiej lub banku.

c. Operatora ptatnosci PayPal - ptatno$¢ karta platnicza kredytowa lub debetowa
(umowy prawne dotyczace ustug PayPal dostepne sg tutaj).

2. Stowarzyszenie jest organizacja pozytku publicznego, a tym samym darowizna
przekazana na jego rzecz moze zosta¢ uwzgledniona przy rozliczaniu podatku od osob
fizycznych (PIT).

§ 4 Dane osobowe

Informacje, o sposobie przetwarzania danych Uzytkownikow znajduja si¢ w Polityce
prywatnosci dostepnej na stronie https://hospicjum.bialystok.pl

§ 5 Bezpieczenstwo wplat

Whtaty Darczyncéw sa chronione przy pomocy bezpiecznego certyfikatu SSL. Dzigki niemu
wszystkie przesytane informacje sg zaszyfrowane. W celu zrealizowania platnosci
Stowarzyszenie korzysta z bezpiecznych operatorow ptatnosci PayU i PayPal.

§ 6 Zwroty i reklamacje

1. Kazda kwota przekazana Stowarzyszeniu w ramach dostepnych kanatow
przekazywania Darowizn stanowi Darowizne¢ na rzecz Stowarzyszenia i jako taka nie
podlega zwrotowi (za wyjatkiem przypadkoéw przewidzianych przepisami
prawa). Uzytkownikowi z tytutu przekazania Darowizny nie przystuguja od
Stowarzyszenia zadne §wiadczenia wzajemne.

2. Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w sprawach
zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu.

3. Reklamacje nalezy sktada¢ drogg elektroniczng (na adres e-mail Stowarzyszenia:
hospicjum@op.pl, wpisujac w tytule ,,Reklamacja”) lub w formie pisemne;.

4. Stowarzyszenie udzieli odpowiedzi na reklamacj¢ w terminie 30 (stownie: trzydziesci)
dni od dnia jej otrzymania.

5. Odpowiedz na reklamacje¢ zostanie przestana do Uzytkownika na adres e-mail
wskazany w reklamacji lub jezeli reklamacja zostata ztozona w formie pisemnej, na
adres e-mail wskazany w pi§mie albo pisemnie na adres wskazany w pi$mie.

6. Stowarzyszenie informuje, ze reklamacje dotyczace ustug §wiadczonych droga
elektroniczng przez osoby trzecie, do ktorych dostep zwigzany jest z korzystaniem
przez Uzytkownikéw z Serwisu, w tym swiadczonych przez Operatorow platnosci,
rozpatrywane s3 przez te osoby trzecie na zasadach i w trybie okre§lonym w
regulaminach $wiadczenia ustug przez te osoby.
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§ 7 Zmiany Regulaminu

1. Stowarzyszenie zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie.
2. Aktualne wersje Regulaminu beda udostepniane Darczyncom na Serwisie wraz z
informacja o wprowadzonej zmianie.

§ 8 Postanowienie koncowe

1. Aktualna wersja regulaminu jest zawsze dostepna dla Darczyncy w zaktadce
Regulamin darowizn.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ odpowiednio obowigzujace
przepisy prawne.
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